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Contract Prestari Servicii
Pentru Servicii de Marketing

I. Încheiat între:

SC Real Life SRL
sediul: municipiul Tîrgu Mureş, str. Bujorului,  nr. 2, jud. Mureş,
înmatriculare şi înregistrare: J26/306/18.02.2008, CIF: 23310817
cont bancar: RO34BACX0000000201776001 Unicredit Ţiriac Bank Tîrgu Mureş
reprezentat prin: DELCZEG ANDRAS având funcţia de: administrator, 
contact: 0723376296, email: contact@siteuriweb.eu
în calitate de Beneficiar,

şi

Denumire Furnizor: ___________________________________________________________, 

sediul/domiciliul:TARA:______________________JUDEŢ:___________________________________

oraş/stradă:________________________________________________________________________

nr înmatriculare şi înregistrare: CUI/CNP _____________________________, 

NR Registru Comeţ:_____________________(seria şi nr C.I.)

cont bancar: _______________________________________________________________________

deschis la banca: ___________________________________________________________________

reprezentat prin: ______________________ având poziţia de: ____________, cu drept de semnătură,

date personale: CI seria  ____________, CNP ___________________

date contact: TEL/FAX: ____________________________________________________________

e-mail: ______________________________________________________________

în calitate de Furnizor.

II. Definiţii:
GĂZDUIRE WEB  sau HOSTING – punerea la dispoziţie a spaţiului de stocare, a conexiunii şi a serviciilor necesare 

pentru asigurarea accesibilităţii informaţiilor conţinute sub denumirea unui domeniu în spaţiul virtual.
SITE – două sau mai multe pagini sau fişiere legate între ele şi accesibile prin World Wide Web constituie un site.
BROWSER – Un program care facilitează accesul la un site pe internet.
COD SURSA, SCRIPT, PROGRAM: un şir de instrucţiuni în format electronic care sunt interpretate de un calculator
MODUL: O parte componentă dintr-un program sau un program complet care are un scop delineat si produce un 

rezultat dorit pentru un anumit scop se considera un Modul. Un program complex este construit din mai multe MODULE care 
sunt editate separat si apoi combinate/compilate in versiunea finala.

WEBDESIGN: aranjarea elementelor grafice si non-grafice pe o pagina virtuala accesibila prin internet.
PROGRAMARE WEB: realizarea unui program care se ruleaza prin intermediul internetului.
Serviciul Online Business Account  – Este un program realizat de către Prestator pentru administrarea financiară 

a unei firme. Programul rulează pe serverul Prestatorului şi poate fi accesat de pe orice calculator cu conexiune la internet cu 
ajutorul unui Browser. Programul contine mai multe module, fiecare pentru a administra o anumită activitate din firmă.

ACCES SECURIZAT: se referă la conexiunile de internet care folosesc un certificat de securitate cu ajutorul căruia 
se criptează informaţia care se trimite între serverul cu baza de date şi Browserul clientului, astfel informaţia fiind protejată şi 
invizibilă pentru alte părţi.

III. OBIECTUL CONTRACTULUI: 
– Prezentul contract sta la baza intermedierii tuturor produselor si serviciilor furnizate de catre Real Life SRL si 

partenerii cu care Real Life a incheiat contract de colaborare sau parteneriat. Caracteristicile produselor si detaliile 
acestora sunt specificate pe siteul www.siteuriweb.eu si in anexe care fac parte integranta ale acestui contract.

– Furnizorul va fi remunerat prin comisioane. Furnizorul va primi comision din sumele plătite de catre clientii proprii si 
un bonus comision dupa comisioanele agentilor recomandate de catre el.

– Prestatorul va furniza acces securizat la Serviciul Online Business Account, numit în continuare «SERVICIUL», către 
Furnizor pentru perioada contractului. Programul şi codul sursă cu toate drepturile de autor rămân în proprietatea 
prestatorului. Prestatorul dă dreptul neexclusiv de utilizare a programului, dar nu şi dreptul de autor, de revânzare, 
de modificare, de editare sau copiere. Codul sursă a programului rămâne în proprietatea Prestatorului.
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III. Termene si condiţii de plată:

3.1. Lista cu comisioanele este ataşată contractului în ANEXA 1.
3.2. Plata comisioanelor se va efectua după cum urmează:
a) Comisioanele vor fi platite in momentul in care se incaseaza contravaloarea serviciilor prestate la clientul 

recomandat de catre Furnizor.
b) Comisioanele vor fi platite in RON, in contul Furnizorului din suma incasata in RON.
3.3. Data semnării se consideră data începerii derulării contractului. Din acest moment se consideră acceptate 

condiţiile şi prevederile prezentului contract.
3.4. Curs valutar: suma de plată în RON va fi calculată la cursul valutar BNR din data facturării.
3.5. Suma minima la care se plateste comisionul este de 15 EURO. In cazul in care quantumul comisioanelor nu 

atinge acest prag, comisioanele se acumuleaza pana cand vor depasi aceasta suma.
3.6. În cazul în care Furnizor este persoană juridică, remuneraţiile vor fi plătite conform facturilor emise de Furnizor. 

In acest caz nu se va retine impozitul.
3.7. Comisioanele vor fi plătite prin transfer bancar în contul Beneficiarului sau prin PayPal la cererea Furnizorului.

IV. Durata contractului:
Prezentul contract este valabil pe o perioadă de timp nedeterminată.

V. ALTE CLAUZE : 

Responsabilităţi şi Obligaţii:
5.1. în baza prezentului contract, Furnizorul are următoarele drepturi:
5.1.1. să contacteze potenţiali clienţi, în numele Beneficiarului, să stablilească întâlniri cu aceştia, stabilindu-şi datele 

pentru încheierea contractului;
5.1.2. să primească remuneraţia cuvenită la termenele şi în condiţiile stabilite de comun acord şi descrise în Anexa 1 

care face parte integrantă al acestui contract;
5.1.3. să beneficieze de instruire de specialitate din partea Beneficiarului în vederea atingerii unor rezultate mai bune 

în vânzări.
5.1.4. să recruteze noi persoane, creându-şi echipe proprii pe care va trebui să le dezvolte, coordoneze şi 

administreze
5.2. în baza prezentului contract, Furnizorul are următoarele obligaţii:
5.2.1. să acţioneze în numele şi pe seama Beneficiarului, îndeplinind orice acţiuni de intermediere permise de 

legislaţia în vigoare;
5.2.2. să informeze potenţialii clienţi asupra claselor de produse şi servicii lansate pe piaţă de către societăţile 

partenere ai Beneficiarului;
5.2.3. la cererea potenţialului client, să facă dovada calităţii sale şi a faptului că acţionează ca şi Furnizor al Real Life 

SRL, printr-o copie legalizată al contractului de prestari servicii;
5.2.4. să transmită prompt la Beneficiar, în maxim 24 de ore de la data semnării, orice contract semnat, copii de pe 

comenzi, cereri de ofertă, informaţii sau înscrisuri necesare pentru executarea serviciilor comandate de către client;
5.2.5. să îndeplinească toate formalităţile legale necesare exercitării activităţii de Furnizor şi achitării obligaţiilor 

fiscale ce îi incumbă;
5.2.6. la încetarea contractului, sau oricând la solicitarea Beneficiarului, să returneze acestuia, fără întârziere, toate 

documentele, manualele, literatura de specialitate, orice alte materiale sau bunuri mobile aparţinând Beneficiarului, 
încredinţate şi/sau aflate în posesia Furnizorului sau pentru care acesta poartă responsabilitatea conform regulilor 
Beneficiarului; predarea se face pe bază de proces verbal;

5.2.7. după încetarea contractului, indiferent de cauza încetării acestuia, să nu efectueze nici un demers în scopul 
determinării angajaţilor sau colaboratorilor Beneficiarului să înceteze relaţiile contractuale încheiate cu acesta; în caz contrar 
se obligă la plata de daune interese stabilite de Judecătorie;

5.2.8. să deruleze contractul cu bună credinţă şi să respecte principiile de etică profesională
5.2.9. să respecte clauza de confidenţialitate reglementată prin prezentul contract;
5.2.10. să notifice, în scris, Beneficiarul, orice modificare a datelor sale de identificare şi/sau domiciliu în maxim 10 

zile calendaristice de la data producerii lor. Notificarea va fi însoţită de copia după documentele care atestă modificările 
respective; 

5.2.11 După încetarea contractului se obligă să nu folosească sub nici o formă şi în nici o combinaţie a denumirii Real 
Life SRL  sau a partenerilor de afaceri ai acestuia din urmă, fără a obţine acordul prealabil în scris al Beneficiarului. Furnizorul 
care nu respectă prezenta obligaţie va datora Beneficiarului daune-interese stabilite de Judecătorie,

5.3. Furnizorului îi este interzis să plătească ori să ofere o plată sau orice altă promisiune ca stimulent unei persoane 
pentru ca aceasta să încheie un contract.

5.4. în baza prezentului contract, Beneficiarul are următoarele drepturi:
5.4.1. să-şi execute exclusiv dreptul de proprieta-rea asupra portfoliului de clienţi intermediat de către Furnizor;
5.4.2. să coordoneze activitatea desfăşurată de către Furnizor în scopul îndeplinirii obiectului prezentului contract,
5.4.3. să modifice unilateral, ori de câte ori consideră necesar, cuantumul remuneraţiei plătibile Furnizorului, altfel 

cum aceasta este stabilită prin Tariful recompenselor descris în Anexa 1;
5.4.4. să nu plătească remuneraţia Furnizorului în cazul în care constată că acesta prin acţiunile şi/sau inacţiunile 

sale, a adus atingere activităţii, imaginii şi/sau reputaiei Beneficiarului.
5.4.5. Furnizorului nu i se vor deconta cheltuielile de transport, cazare, masă, precum şi orice alte cheltuieli, doar in 

cazul în care există o altă înţelegere între părţi.
5.5. în baza prezentului contract, Beneficiarul are următoarele obligaţii:
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5.5.1. să asigure instruire şi asistenţă de specialitate Furnizorului în vederea îndeplinirii în mod corespunzător a 
obligaţiilor asumate prin prezentul contract.

5.5.2. Beneficiarul şi Furnizorul sunt de acord că Beneficiarul va avea obligaţia de a plăti remuneraţia cuvenită 
Furnizorului, conform art. 5.1.2, numai după ce acesta încasează contravaloarea facturilor emise pe baza contractelor 
încheiate. Remuneraţia este plătită, în contul stipulat în contract, cel mai târziu până la data de 25 al fiecărei luni pentru luna 
anterioară.

5.5.3. să aducă la cunoştinţa Furnizorului orice modificare sau completare a produselor încredinţate spre 
intermediere;

5.5.4. să pună la dispoziţia Furnizorului, toate documentele - standard, materialele, formularele, contracte 
presemnate şi ştampilate etc, şi orice alte informaţii necesare derulării activităţii de intermediere în mod corespunzător;

5.5.5. să preia documentele primite din partea Furnizorului transmise prin curierat, postă, e-mail sau fax
5.5.6. să informeze Furnizorul despre derularea unui contract şi de faza în care se găseşte, la cererea acestuia
5.5.7. să achite remuneraţia şi alte sume cuvenite Furnizorului la termenele şi în condiţiile stabilite prin Planul 

carierei şi a Tarifului recompenselor (Anexa 1)
5.5.8. să reţină la sursă şi să vireze la bugetul de stat cotă parte din impozitul aferent remuneraţiei achitate, 

conform legislaţiei în vigoare;
5.5.9. să respecte clauza de confidenţialitate
5.5.10. - Beneficiarul se obligă să informeze în scris şi în timp util toţi consultanţii despre toate noutăţile, 

modificările, concursurile şi informaţiile ce privesc activitatea Furnizorului.
5.5.11. - Beneficiarul prin intermediul angajaţilor va oferi Furnizorului tot sprijinul pentru buna desfăşurare a 

activităţii şi pentru soluţionarea cererilor şi a problemelor în cel mai scurt timp.
5.5.12. - Beneficiarul va asigura Furnizorului la cererea si cheltuiala acestuia procesele de licenţiere necesare 

desfăşurării activităţii conform Legilor în vigoare.
5.5.13. - Angajaţii Beneficiarului au dreptul de a desfăşura aceeaşi activitate cu Furnizorul, prevăzută în prezentul 

contract.
5.6. în derularea prezentului contract, Beneficiarul poate pune la dispoziţia Furnizorului, atunci când consideră 

necesar, bunuri mobile (de ex telefon mobil, laptop, retroproiector etc) ce vor servi acestuia la îndepliniera corespunzătoare a 
obligaţiilor contractuale. Respectivele bunuri mobile sunt şi vor rămâne proprietatea Beneficiarului, iar predar-ea-preimiera lor 
se va efectua pe bază de proces verbal semnat de către ambele părţi.

5.6.1. Furnizorul se obligă să restituie bunurile astfel primite în termen de maxim 7 zile calendaristice de la data 
încetării prezentului contract sau de la data solicitării scrise primite din partea Beneficiarului. Orice reţinere a unuia sau mai 
multor bunuri mobile peste termenul de 3 zile reglementat în paragraful anterior se sancţionează conform prevederilor 
Codului Penal.

5.7. Beneficiarul poate asigura, pe cheltuiala proprie, participarea Furnizorului, la diverse 
cursuri/programe/traininguri de pregătire sau perfecţionare profesională, de dezvoltare personală, managerială etc.

VI. ÎNCETAREA CONTRACTULUI Şl EFECTELE ÎNCETĂRII LUI

6.1. Prezentul contract poate înceta în următoarele situaţii:
- cu acordul ambelor părţi exprimat în scris;
- în cazuri expres prevăzute de lege pentru încetarea contractului (interdicţia aplicată Furnizorului şi/sau 

Beneficiarului, insolvabilitate şi deschiderea procedurii de insolvenţă/dizolvare/lichidare a Beneficiarului şi/sau Furnizorului 
persona juridică);

- partea care invocă încetarea contractului va notifica în scris cealaltă parte despre cauza de încetare în minim 30 zile 
înainte de data la care încetarea urmează să-şi producă efectele.

6.2. Beneficiarul va proceda imediat la rezilierea contractuui, fără acordarea unui termen de preaviz şi fără o altă 
formalitate prealabilă sau intervenţia vreunei instane judecătoreşti (pact comisoriu de grad IV) în caz de doi sau fraudă 
săvârşite de către Furnizor în executarea contractului, pe baza actelor doveditoare al acestuia.

6.3. Atât denunţarea unilaterală, cât şi rezilierea contractului nu vor produce niciun efect asupra obligaţiilor deja 
scadente între părţi.

6.4. încetarea contractului produce următoarele efecte:
6.4.1. Furnizorul încetează să deruleze activităţi de intermediere în numele şi pe seama Beneficiarului;
6.4.2. Atât Beneficiarul, cât şi Furnizorul se obligă să respecte clauza de confidenţialitate pe perioadă de 1 an, de la 

încetarea contractului, conform celor menţionate în contract.

VII. NOTIFICĂRI
7.1. Orice comunicare / notificare între părţi se va face în scris şi va fi transmisă prin poştă sau email, cu confirmare 

de primire la adresele indicate în prezentul contract. 
7.2 Comunicările şi notificările verbale nu se iau în considerare de către niciuna dintre părţi, dacă nu sunt ulterior 

confirmate în formă scrisă.

VIII. Litigii
8.6. Prevederile prezentului contract vor fi respectate întocmai, interpretate cu bunăvoinţă de ambele părţi 

contractante. Eventualele diferenduri vor fi soluţionate pe cale amiabilă, sau în caz de neînţelegere se va apela la Comisia de 
Arbitraj Comercial pe lângă C.C.I.A.J.Mureş., partea în culpă urmând să achite şi taxele de arbitraj percepute de 
C.C.I.A.J.Mureş.

IX. Forţă Majoră
a) Forţa majoră reprezintă un eveniment independent de voinţa părţii care o invocă. Exemple de cazuri de forţă 

majoră: calamităţi naturale, incendii, inundaţii, întrerupere de curent electric, etc
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b) Forţa majoră exonerează părţile de răspundere în cazul neîndeplinirii obligaţiilor contractuale.
c) Partea care invocă forţa majoră trebuie să aducă dovezi pentru acest lucru.

X. CLAUZE FINALE
10.1 Prezentul contract poate fi completat cu acte adiţionale, care vor fi considerate părţi integrante ale contractului.

XI. Documente ataşate contractului:
11.1 Copie Certificat de Înregistrare a Beneficiarului sau copie Carte de Identitate in cazul în care Beneficiarul este 

persoană fizică.
11.2 ANEXA 1: Comisioane

Acest contract conţine 4 pagini.

Încheiat la data de: ______________________ în localitatea    _______________, în două exemplare, înregistrat cu 
nr.  ____________ __  la Beneficiar.

Beneficiar 
Reprezentat prin
Délczeg András
administrator

Furnizor
Reprezentat prin

Stampila si semnatura
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